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Ujecia wody, komory grzewcze, otwory do pomieszczen, w ktérych

podfoga znajduje sie ponizej przylegtego terenu. = 9l
Granica lasu. >10m
Linia napiecia do 1kV. >3m

Linia napiecia od 15kV do 30KV. >5m

Linia napiecia od 30kV do 110KV. >10m
Linia napiecia powyzej 110KV. >30m
Urzadzenia, ktérych temperatura powierzchni przekracza 100°C. >0,5m

Lokalizujgc i uzytkujgc urzadzenie nie mozna przekracza¢ nastepujgcych wartosci progowych
hatasu wyrazonych réwnowaznym poziomem dzwieku A dla terendw zabudowy mieszkaniowej:

— 67 dB — w porze dnia,
— 57 dB — w porze nocnej.

Dla urzadzen FuelMaster® przeznaczonych do magazynowania i dystrybucji produktow
naftowych Il klasy nie ustala sie stref zagrozenia wybuchem.

Nalezy chroni¢ urzadzenie przed bezposrednim dziataniem promieni stonecznych, $niegiem
i deszczem. Wskazane jest by umiesci¢ urzadzenie pod odpowiednim dachem.

W  przypadku urzadzen, wobec ktorych .
przewidywana jest czesta zmiana ustawienia, jak ke
i ewentualne narazenie na uszkodzenia g
mechaniczne, wskazany jest zakup urzadzenia WA

z rama ochronng (opcja). s

W poblizu urzadzenia uzytkownik (wiasciciel) powinien ustawi¢ gasnice proszkowa 12 kg
i oznakowa¢ jg zgodnie z przepisami znakiem bezpieczenstwa - ,Gasnica”
oraz umiescic¢ znak - ,Zakaz uzywania otwartego ognia i palenia tytoniu”.



V. INSTALACJA ELEKTRYCZNA

Instalacja elektryczna FuelMastera® nie jest w zakresie dostawy i jest w gestii klienta. Powinna
przebiegac zgodnie z ponizszym wskazaniami:

1. UZIEMIENIE

Aby skutecznie odprowadzi¢ tadunek elektryczny powstaty na
skutek zjawiska elektrostatycznego na wykonanym z tworzywa
sztucznego urzadzeniu, jak roéwniez podigczonych do niego
akcesoriach oraz skutecznie wykonac ochrone
przeciwporazeniowg, nalezy:

a) W poblizu urzgdzenia umiesci¢ uziom z drutu miedzianego
lub ocynkowanego o powierzchni przekroju 16 mm? do
odprowadzania tadunkow elektrostatycznych do ziemi.
Do uziomu podtgczy¢ nalezy:

— system roztadunku oleju podczas tankowania
urzgdzenia,

— $rube uziemienia wyprowadzong na zewnatrz
z obudowy dystrybutora.

b) Potaczenie wykonujemy kablem uziemiajgcym o opornosci ponizej 10Q.

c) Przewdd ochronny PE (zétto-zielony) zasilania pompy nalezy podtgczy¢ do istniejgcej sieci
zasilajgce;j.

2. TYMCZASOWE ZASILANIE URZADZENIA

W przypadku, gdy urzadzenie jest czesto przemieszczane, do zasilania pompy mozna stosowac
przedtuzacz o odpowiednich parametrach.

Urzagdzenie jest dostarczane z kablem zasilania i wtyczkg z bolcem uziemiajgcym, do ktérego
mozna podtgczy¢ przediuzacz. Opcjonalnie wtyk mozna zastgpi¢ statg wtyczkg (o odpowiednim IP)
zainstalowang do obudowy dystrybutora.

Zastosowany przedtuzacz powinien mie¢ nastepujgce parametry:
—  przekréj minimalny 3x2,5 mmz,

— przewod miedziany - linka,

— wtyk PE (uziemienie),

— stopien ochrony: co najmniej IP65,

— warto$¢ bezpiecznikowa linii  zasilajgcej przediuzacza powinna  wynosi¢ C16A
(wartosc¢ pradu zadziatania: 16 A z charakterystyka typu C),

— sprawny technicznie; nie posiada¢ przetar¢, uszkodzen izolacji, luznych stykéw, sladow napraw
itp.
Podtgczajgc przedtuzacz nalezy upewnic sie, ze wytgcznik pompy znajduje sie w pozycji ,OFF”.

UWAGA:

Nalezy zwraca¢ uwage na to, aby polgczenie przediuzacza nie uleglo zawilgoceniu.
W przypadku dlugich przestojow oraz w czasie nocnym (o ile urzadzenie nie pracuje)
zasilanie musi by¢ odtaczane.
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3.

STALE ZASILANIE URZADZENIA

W przypadku gdy miejsce uzytkowania/ustawienia urzgdzenia nie
bedzie ulegato zmianie, zaleca sie zastosowanie przewodu statego
bezposrednio do skrzynki elektrycznej pompy. Nalezy spetni¢ przy
tym nastepujgce wymogi:

Podtgczenie linii napiecia 230V do skrzynki sterowania
zgodnie ze schematem potaczeh powinno by¢é wykonane przez
wykwalifikowanego elektryka. Linia zasilania powinna
odpowiada¢ wymaganiom okreslonym przez producenta
pompy, oraz obowigzujgcym przepisom.

Do instalacji nalezy stosowaé przewdd zasilania 3 x 2,5mm?.

Potgczenie linii zasilania powinno by¢é zabezpieczone
bezpiecznikiem odpowiedniej wartosci.

JEDNA FAZA

N

i

Konde

DO SILNIKA

\ y,

Schemat skrzynki elektrycznej pompy

Jesli sie¢ zasilajgca jest typu TN-C, czyli mamy do dyspozycji tylko dwa przewody zasilajgce
urzadzenie - faze (przewod koloru czarnego lub brgzowego) i zero robocze (przewdd koloru
niebieskiego), zaleca sie podtaczenie przewodu PE urzgdzenia (kolor zéto - zielony) do zacisku
zera roboczego zasilania (przewodd niebieski).
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SIEC ZASILAJACATYPUTN-C

Skrzynka elektryczna zbiornika

zaciski
faczeniowe

11213
PEJL|IN

czarny lub brazowy

Skrzynka zasilajaca

L

niebieski

N

Schemat podtaczenia elektrycznego urzadzenia
z rozdzielnig gléwna w uktadzie zasilania TN-C



Jesli sie¢ zasilajgca jest typu TN-S, czyli mamy do dyspozyciji trzy przewody zasilajgce urzgdzenie
- faze (przewdd koloru czarnego lub brgzowego), zero robocze (przewdd koloru niebieskiego) oraz
przewdd ochronny (koloru zétto- zielonego), zaleca sie podtgczenie przewodu PE urzgdzenia (kolor
z6Mo - zielony) do przewodu PE (kolor zétto - zielony) zasilania.

SIEC ZASILAJACATYPUTN-S

Skrzynka elektryczna zbiornika

zaciski
faczeniowe
191213 s
pel LI N Skrzynka zasilajaca
czarny lub brazowy L
niebieski N

zoho-zielony  PE

Schemat podiaczenia elektrycznego urzadzenia
z rozdzielnig gtéwna w ukladzie zasilania TN-S

Zabezpieczenie nadmiarowo-pragdowe urzadzenia

Oprocz zabezpieczenia w skrzynce elektrycznej pompy powinno stosowaé sie zabezpieczenie
w postaci bezpiecznika nadmiarowo - prgdowego w skrzynce zasilajgcej. Wartos¢ bezpiecznika
powinna wynosi¢ C16A (wartos¢ pragdu zadziatania: 16 A z charakterystykg typu C)

UWAGA:

Podtaczenie urzadzenia na state ze skrzynka zasilajagcg powinno by¢ wykonane przez
elektryka z aktualnymi uprawnieniami elektrycznymi, wydanymi przez odpowiednia
instytucje, dotyczacymi zakresu czynnosci.
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VI. OGOLNE ZASADY BEZPIECZENSTWA

1. Uwagi o magazynowanym materiale.

Podstawowym zrédtem informaciji o materiale niebezpiecznym jest jego Karta charakterystyki.
Nalezy sie o0 nig zwrdci¢ do sprzedawcy oleju napedowego.

Olej napedowy jest mieszaning weglowodorow pochodzenia naftowego o zawartosci atomow
wegla o czgsteczce od 9 do 25 oraz dodatkow.

2. Gléwne zagrozenia stwarzane przez magazynowany materiat (olej napedowy) oraz sposoby ich
minimalizowania:

unika¢ powtarzalnego lub dtugotrwatego kontaktu oleju napedowego ze skérg,

— stosowac rekawice ochronne podczas tankowania urzgdzenia,

— przestrzega¢ podstawowych zasad higieny; zanieczyszczone czesci ciata niezwtocznie umyc¢
wodg z mydtem,

— podczas obstugi urzgdzenia nie wolno spozywac positkéw i napojow,

— podczas obstugi urzgdzenia obowigzuje zakaz palenia tytoniu i uzywania ognia otwartego,

— opary oleju dziatajg szkodliwie przez drogi oddechowe; mozliwe jest ryzyko nieodwracalnych
zmian w stanie zdrowia cztowieka; podczas obchodzenia sie z olejem napedowym nalezy
zachowaé szczegolng ostroznosé

— unika¢ kontaktu z oczami, przy obchodzeniu sie z olejem napedowym, gdy istnieje
mozliwo$¢ narazenia, nosi¢ okulary ochronne z bocznymi ostonami,

— toksycznie dziatanie na organizmy wodne i lgdowe; moze powodowac¢ diugo utrzymujgce sie
niekorzystne zmiany w srodowisku naturalnym,

— podnosi zagrozenie pozarowe; pary tworzg mieszaniny wybuchowe z powietrzem, sg

ciezsze od powietrza, gromadzg sie przy powierzchni ziemi i w dolnych partiach

pomieszczen.

3. Utrzymywaé porzadek w miejscu pracy urzgdzenia. Zadba¢ o dobre oswietlenie. Nadz6r nad
zbiornikiem sprawuje wtasciciel (lub najemca, w przypadku wydzierzawienia urzgdzenia).
Urzgdzenie moze obstugiwa¢ osoba, ktéra ukonczyta 18 lat, zapoznata sie z instrukcjg
i zasadami bezpiecznej pracy podczas obstugi urzadzenia. Dzieci i osoby postronne powinny
przebywac z dala od miejsca pracy.

4. Wiasciciel i uzytkownicy urzadzenia powinni przedsiewzig¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa,
stosownie do natury i zakresu dajgcych sie przewidzie¢ zagrozen, w celu zapobiezenia szkodom
i urazom oraz, jezeli to konieczne, w celu zminimalizowania ich skutkow. W razie zaistnienia
bezposredniego zagrozenia bezpieczenstwa publicznego, powinni niezwitocznie powiadomié
stuzby ratownicze oraz udostepni¢ im informacje potrzebne do prowadzenia dziatann. Obowigzki
okreslajg odpowiednie przepisy krajowe.

5. W razie awarii urzgdzenia (rozszczelnienie zbiornika, porazenie prgdem), osoba stwierdzajgca
takie zdarzenie jest zobowigzana:

— przerwac wykonywanie pracy w strefie objetej zagrozeniem,

— odigczyc¢ zasilanie dystrybutora,

— niezwlocznie udzieli¢ pomocy poszkodowanym — po upewnieniu sie, Zze mozna bezpiecznie
wejs¢ do strefy zagrozenia,

— powiadomi¢ przetozonego,

— osoba na stanowisku kierowniczym odpowiedzialna za magazyn lub obszar w ktorym
nastgpito zagrozenie Iub wskazana przez nig osoba kieruje akcjg ratownicza,
a w razie potrzeby wzywa straz pozarng,

— w przypadku nieszczelnosci urzgdzenia przepompowacC jego zawartos¢ do innego
urzgdzenia,

— wezwac autoryzowany serwis producenta.

6. W przypadku likwidacji urzadzenia nalezy rozdzieli¢ je na czeSci podstawowe i poddac
wtérnemu przerobowi.

7. Strzec sie przed porazeniem elektrycznym. Bezwzglednie przestrzegaé zasad zawartych w tej
instrukcji zasad.

8. Przestrzegac przepiséw PPOZ i BHP obowigzujgcych w obiekcie.
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VIil. ZALECENIA EKSPLOATACYJNE

Przenosne urzadzenie do dystrybucji oleju napedowego zostato tak zaprojektowane i wykonane, aby
bytlo mozliwie trwate, niezawodne i nie wymagato zbyt wielu zabiegéw konserwatorskich w trakcie
jego eksploatacji. Ze wzgledéw na rodzaj przechowywanej cieczy i wynikajgce z tego potencjalne
zagrozenie dla srodowiska, nalezy przestrzega¢ ponizszych zalecen:

1. NAPELNIANIE URZADZIENIA

Zasilanie urzadzenia w olej napedowy powinno odbywaé sie za pomocg cystern samochodowych
lub innych $rodkéw transportu, przeznaczonych do przewozu materiatdw niebezpiecznych klasy Il
Roztadunek moze sie odbywac tylko poprzez szczelne ztgcze!

Linie napetniajgce urzgdzeh o pojemnosci od 3500 litrow mogg by¢ zakonczone nastepujgcymi
przytaczami:

Suchoztacze 2” Euroztacze 2” Camlock 2”
(nie wymaga zaworu
kulowego i chroni przed
rozlaniem)

1. Urzadzenie moze by¢ napetniane tylko do swojej nominalnej objetosci, ktéra stanowi 95%
objetosci maksymalnej. Nie mozna dopusci¢ do przepetnienia urzadzenia!l

2. Zaréwno zatadunek, jak i roztadunek oleju, powinien odbywac sie pod statym nadzorem
przeszkolonej osoby.

3. Nie magazynowa¢ zanieczyszczonego oleju napedowego lub innego oleju np. biodiesla, oleju
hydraulicznego itd. gdyz moze to doprowadzi¢ do =zanieczyszczenia urzgdzenia
i uszkodzenia uktadu pompowego. Uzytkownik musi potrafi¢/méc udokumentowac pochodzenie
i temperature zaptonu magazynowanego oleju napedowego.

4. W uzasadnionych sytuacjach wymagane jest, aby osoby nadzorujgce tankowanie urzgdzenia
byly ubrane w jaskrawe ubrania i uzywaty kaskéw ochronnych. Ponadto, w zaleznosci od
sytuacji, kierowca cysterny powinien uzywa¢ butéw, okularéw, rekawic, ochronnikéw stuchu,
ubran przeciwdeszczowych itp., przewidzianych dla tego typu czynnosci.

5. Miejsce dostawy oleju napedowego powinno by¢ na czas tankowania zabezpieczone znakami
bezpieczenstwa, $wiattami ostrzegawczymi itp. Srodki ostroznoséci powinny byé stosowane
szczegolnie, jesli cysterna tankujgca zajmuje ulice i powoduje utrudnienia w ruchu ulicznym.
Takie samo zabezpieczenie dotyczy chodnikow, jesli weze z cysterny zajmujg chodnik.

6. Przed rozpoczeciem tankowania nalezy sprawdzi¢ stan kroéca wlewowego, poziom oleju
w urzadzeniu, czystos¢ wewnatrz urzgdzenia. Sprawdzi¢ czy urzadzenie ustawione jest stabilnie
i czy jest nieuszkodzone. Uszkodzenia i inne niezgodnosci dyskwalifikujg urzadzenie do
napetniania.

7. Zaleca sie stosowanie cystern posiadajgcych mozliwo$¢ korzystania z czujnika maksymalnego
poziomu.

8. W przypadku usytuowania zbiornika w znacznej odlegtosci od cysterny, napetnianie zbiornikéw
powinno by¢ zawsze nadzorowane przez dodatkowg osobe.

9. Maksymalna dopuszczalna szybkos$¢ napetniania urzgdzenia wynosi 350 L/min.
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TANKOWANIE POJAZDU

Podczas pierwszego tankowania, cata linia ssgca jest |
zapowietrzona. Nalezy uruchomi¢ pompe, wiozy¢
nalewak do wlewu pojazdu i trzymaé go caly czas
otwarty aby umozliwi¢ ucieczke powietrza. Czas do
pojawienia sie paliwa moze wynies¢ maksymalnie do
2 minut. Po zakonczeniu tankowania nalezy w
pierwszej kolejnosci wylgczy¢é pompe, a dopiero
potem, po zaniknieciu przeptywu - pusci¢ raczke
zaworu nalewaka. Odwrotna kolejno$¢ spowoduje ze w
przewodzie dystrybucyjnym pozostanie olej pod
cisnieniem, co nie jest korzystne.

Przed przystgpieniem do eksploatacji nalezy zapoznaé
sie z instrukcjami obstugi pompy i przeptywomierza.

Korzysta¢ z urzadzenia nie mozna przy temperaturze
ponizej -20°C ani powyzej +40°C lub podczas ziych
warunkow atmosferycznych np. takie jak deszcz, silny
wiatr, itd.

" Przed uzyciem upewnij sie, ze w urzadzeniu znajduje si¢ paliwo !l
Praca na sucho spowoduje uszkodzenie pompy.

Dopuszczalny czas pracy pompy z zamknietym pistoletem dystrybucyjnym jest bardzo krotki
(maksymalnie 2-3 minuty). Po uzyciu upewnic sie, ze pompa jest wytgczona.

Nalezy dokona¢ wizualnej inspekcji stanu urzgdzenia.

Upewni¢ sie czy nalewak dystrybucyjny z zaworem samozamykajgcym i z przewodem gietkim
jest w dobrym stanie technicznym, bez wyraznych uszkodzen zewnetrznych.

Podjecha¢ pojazdem w poblize urzadzenia, na odleglos¢ pozwalajgcg sprawnie wykonac
operacje tankowania. Wylgczy¢ silnik tankowanego pojazdu.

Zabronione jest przebywanie wewnatrz tankowanego pojazdu, nalezy opusci¢ pojazd.

Po zatankowaniu pojazdu nalezy niezwtocznie odjechac. Zabronione jest parkowanie pojazdow
w poblizu dystrybutora.

Zabronione  jest ustawianie wiecej niz jednego pojazdu przy  urzadzeniu.
Kierujgcy kolejnym pojazdem zobowigzany jest do zachowania bezpiecznej odlegtosci (minimum
5 metrow).

Zabrania sie stawiania pojazdu w sposob utrudniajgcy przeprowadzenie ewentualnej ewakuacji
z zagrozonej pozarem strefy.

W przypadku rozlania paliwa na urzgdzenie lub w jego poblizu nalezy niezwiocznie usunagc
zanieczyszczenia, zanim urzgdzenie zostanie ponownie uruchomione.

W przypadku stwierdzenia nieszczelno$ci zbiornika urzadzenia nalezy natychmiast
przepompowac olej do innego zbiornika i powiadomi¢ dostawce urzgdzenia.

Nie wolno zakrywa¢ kro¢ca wentylacyjnego urzadzenia, nalezy regularnie oczyszcza¢ go
Z zanieczyszczen.

Urzgdzenie nieuzywane nalezy odtgczy¢ od zasilania.

W przypadku nieprawidtowego dziatania urzadzenia nalezy zleci¢ jego naprawe.



VIil. KONSERWACJA URZADZENIA

W ponizszej tabeli podano wykaz czynnosci konserwacyjnych i ich czestotliwosé:

Nr

10

11

12

13

14

15

»
[ ]

Czynnosc¢

Sprawdzi¢ czy wyposazenie urzadzenia jest kompletne.
Wszelkie uszkodzone lub poluzowane czesci nalezy wymieni¢ lub dokrecié.

Sprawdzi¢ stan instalacji elektrycznej i prawidtowos¢ podtgczenia.
Stan uziemienia, pomiar skutecznosci przeciwporazeniowej, ciggtos¢ przewodu PE.

Sprawdzi¢ dziatanie czujnika poziomu.

Sprawdzi¢ i wyczyscic filtr siatkowy w pompie i na koncu przewodu ssacego.

W przypadku zanieczyszczenia zbiornika wyczysci¢ komore pomiarowg
przeptywomierza. W przypadku przeptywomierza cyfrowego réowniez filtr.

Skalibrowaé przeptywomierz.

Sprawdzi¢, czy nie ma wycieku ze ztaczy.

Sprawdzi¢ przewdd odpowietrzajgcy pompe.

Sprawdzi¢ stan i wydajnos¢ uktadu dystrybucyjnego.

Wyczyscic¢ akcesoria.

Sprawdzi¢ i ewentualnie dokreci¢ wszystkie elementy taczeniowe np. sruby, wkrety,
nakretki itd.

Sprawdzi¢ i ewentualnie wyczysci¢ wnetrze zbiornika.
Umy¢ urzadzenie od zewnatrz.

Zabezpieczy¢ metalowe elementy przed korozja.
Elementy gumowe (przewod dystrybucyjny, ostona nalewaka) zabezpieczyé
srodkami do konserwacji gumy.

Sprawdzi¢ oznakowanie urzadzenia.

oznacza czestotliwo$é co 6 miesiecy lub co 50 000 litréw przetankowanego paliwa,
zaleznie od tego, co wystgpi pierwsze.

Czestotliwos¢
wykonywania

przed uzyciem

przed uzyciem

okresowo
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IX. TYPOWE USTERKI I SPOSOBY ICH USUWANIA

Nr USTERKA PRZYCZYNA RADA
1 Wyciek Uszkodzone uszczelnienie. . Zdemontp wac po%aczenlg L
zainstalowa¢ nowe uszczelnienie.
Zte wykalibrowanie przeptywomierza. Wykona¢ powtdrnie kalibracje.
Niewystarczajaca Zanieczyszczona komora Rozmontowa¢ i oczyscié komore
2 doktadno$¢ przeptywomierza. przeptywomierza.

przeptywomierza.

Znalez¢ i usung¢ nieszczelnos¢ w

Powietrze w oleju. . L .
pompie lub linii ssace;j.

Zablokowany lub zanieczyszczony filtr na
koncu przewodu Zlokalizowa¢ i usungé
$sgcego W pompie zanieczyszczenie.
lub innym elemencie linii ssgcej.

Odpowietrzy¢ uktad pompowy,
sprawdzic¢ szczelnos¢é uktadu
ssgcego.

Zapowietrzona pompa lub powietrze w
oleju.

Zmniejszone natezenie
przeptywu. Nieprawidtowe zasilanie pompy. Sprawdzi¢ napigcie zasilania.

Zablokowane kota zebate lub zabrudzony

filtr w przeptywomierzu cyfrowym. Wyczys$ci¢ komore pomiarows i filtr.

Zatkana lub zablokowana komora
pomiarowa w przeptywomierzu Wyczysci¢ komore pomiarowg.
analogowym.

Wozrost hatasu - . -~ A an
4 W oleju jest powietrze. Znalez¢ i usung¢ nieszczelnosc.
podczas pracy pompy.

Brak zasilania. Zapewni¢ wtasciwe zasilanie.
L . - Sprawdzi¢ wirujgce podzespoty
5 Silnik nie obraca sie. Zakleszczony wirnik. silnika i pompy.
Zadziatato termiczne zabezpieczenie Poczeka¢ do ostygniecia silnika
pompy.
Licznik przeptywomierza
6 ‘e%yfnlfsvtvskgo gﬁiﬂﬁzge Po oczyszczeniu nieprawidiowo Zainstalowac¢ prawidtowo kota
] P ’ zainstalowano kota zebate. zebate.

podaje prawidtowe
natezenie przeptywu.

Nieprawidiowa instalacja kot. Zainstalowa¢ prawidtowo kota

Licznik przeptywomierza zebate.
7 cyfrowego nie zlicza
jednostek. "y
Uszkodzony kontrakton. Wymieni¢ kontrakton.

8 Wad] Iwe dma’@ nie Patrz rozdziat ,Wskaznik poziomu”.

wskaznika poziomu.

Za duze natezenie przeptywu. Zmniejszy¢ natezenie przeptywu.

9 Drgania linii napetniajacej Zle zamocowana linia. Zamocowaé prawidtowo linie.

podczas napetniania.
Silne dtawienie spowodowane

uszkodzeniem przytgcza lub Spill Stop. UITIEITTS U ] LT -
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X. WARUNKI GWARANCJI

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Firma Titan Eko Sp. z 0.0. udziela gwarancji na urzadzenie FuelMaster® - na okres:

— 10 lat na szczelno$¢ zbiornika dwuptaszczowego,

— 1 roku na ukfad dystrybucyjny (pompa, przeptywomierz, przewody, itp.),

— 1 roku na czujniki: poziomu oleju i przecieku Watchman Plus, czujnik maksymalnego poziomu oraz
pozostate wyposazenie montowane w zbiornikach.

W przypadku awarii nalezy kontaktowa¢ sie z Dziatem Serwisu Titan Eko pod nr tel. (0-61) 814 44 28.

Zgtoszenia nalezy przesyta¢ pod nr fax (0-61) 814 54 99 bgdz na adres email serwis@titan-eko.pl

Pierwszym etapem zgtoszenia usterki powinno by¢ przestanie na pismie (np. faxem) Zlecenia Ustugi Serwisowej

(Karty Zgtoszeniowej Usterki) na formularzu znajdujgcym sie w Instrukcji Eksploatacji zatgczanej do kazdego

urzgdzenia (zalecamy wykonanie kserokopii czystego formularza, aby moégt on stuzy¢ ewentualng pomoca

w przysztosci).

Obstugg serwisowg (gwarancyjna jak i pogwarancyjng) zakupionych urzadzen FuelMaster® zajmuje sie

autoryzowany serwis Titan Eko - firma Rohe Polska Sp. z 0.0.

W sprawie szczegdtdw dotyczacych ustugi serwisowej mozna kontaktowaé sie bezposrednio z Centrum

Serwisowym ROHE pod nr tel. 0 507 130 912, fax nr (0-32) 250 54 62.

Usterki ujawnione w okresie gwarancyjnym zostang usuniete w terminie do dwdch tygodni od daty pisemnego

zgtoszenia.

Gwarantowany czas reakcji na przestane zgtoszenie usterki to 48 godzin liczgc dni robocze.

Zgtoszenia ewentualnych usterek przyjmowane sg przez catg dobe. Za czas przyjecia zgtoszenia przystanego

w godzinach od 16% do 8% oraz w dni wolne od pracy i $wieta uwaza sie godzine 8:00 najblizszego dnia

pracujgcego.

Majac na celu zwiekszenie trwatosci elementéw mechanicznych w zbiornikach sugerujemy wykonanie przeglgdu

okresowego po 6 miesigcach uzytkowania lub przetankowaniu przez zbiornik 50 tys. litréw paliwa (zaleznie od

tego, co nastgpi pierwsze).

Przeglad jest dobrowolny, jednak brak jego wykonania moze w skrajnych wypadkach spowodowa¢ odmowe

Swiadczen gwarancyjnych dla komponentéw mechanicznych zbiornika. Zlecenie przegladu nalezy przesytac

bezposrednio do firmy ROHE Polska (tel. 0 507 130 912, fax (0-32) 250 54 62).

W przypadku stwierdzenia, Zze usterka w okresie gwarancji wynikneta z nieprawidtowego uzytkowania lub

instalacji wyrobu (patrz punkty 6 i 7 instrukcji), lub jesli usterka miata miejsce po uptywie gwarancji, zgtaszajgcy

zostanie obcigzony kosztami zwigzanymi z serwisem.

Nabywca zlecajac wykonanie ustugi serwisowej wyraza zgode na wystawienie faktury za ustugi serwisowe nie

objete gwarancjg bezposrednio przez autoryzowany serwis producenta. Firma Titan Eko Sp. z o0.0. dokonuje

weryfikacji przestanych zgtoszen, wspomaga Nabywce ustugi oraz autoryzowany serwis, w celu jak bardziej

efektywnego wykonania zlecenia, jednak nie jest strong w rozliczeniach pomiedzy Nabywcg a Wykonawcg

ustugi.

Gwarancja nie obejmuje standardowej obstugi konserwacyjnej urzadzen, takiej jak czyszczenie filtrow, wymiana

baterii, kalibracja (regulacja doktadnosci) przeptywomierzy. W przypadku stwierdzenia niedoktadnosci wskazan

przeptywomierza, nalezy przeprowadzi¢ kalibracje zgodnie z zatgczong instrukcja.

Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

— uszkodzenia wyniktego na skutek niewtasciwej instalacji, obstugi,

—  braku odpowiedniej konserwaciji, uszkodzen mechanicznych lub aktéw wandalizmu,

— usterek powstatych w wyniku dokonywania napraw lub zmian konstrukcyjnych przez nieautoryzowany przez
producenta serwis,

—  zmiany przeznaczenia wyrobu.

Firma Titan Eko Sp. z 0.0. nie odpowiada za szkody powstate w wyniku eksploatacji wyrobu w sposéb niezgodny
z instrukcjg producenta, jak i niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

W tych miejscach
znajdziesz numer
seryjny urzadzenia.
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KARTA ZGLOSZENIOWA USTERKI

ZLECENIE USLUGI SERWISOWEJ

data: .....cooovieeii

NUMER ZGLOSZENIA (wypelnia Kingspan Environmental)
Dla: Klient: Kod klienta:
Kingspan Environmental Sp. z 0.0.
62-090 Rokietnica F R A o
ul. Topolowa 5, Poland ADRES: o
tel.:+48 61 814 44 00 OSOBA KONTAKTOWA ...
fax:+48 61814 54 99 < PR 112 T
DOKUMENT “R” Doktadny adres lokalizacji produktu:
NUMER ..o FIRMA: < oot
DATA L. B
ADRES: .o
NOTA KORYGUJACA
N\, OSOBA KONTAKTOWA ...,
DATA L el L
BORUMENTHD? Data i godziny w jakich produkt moze by¢ serwisowany/odebrany:
NUMER L
DATA L
Numer seryjny:
WYSLANO PRZEZ: .......cococoveennn.
NUMER .. Data zakupu: Nr karty gwar.:
DATA L.
Typ Fuel-Mastera* FM9000 FM5000 FM3500 FM2500 FM1300
Typ przeptywomierza* K33 K600 MC CUBE PETROSOLO
(analogowy) (cyfrowy) (kody PIN) (legalizacja GUM)

*Niepotrzebne skresli¢

POWOD ZGLOSZENIA / OPIS USZKODZENIA:

Nazwisko

UWAGA: W przypadku stwierdzenia, ze usterka w okresie gwarancji wynikneta z nieprawidtowego uzytkowania lub instalacji wyrobu, lub jesli usterka miata migjsce po
uplywie gwarancji, zgtaszajacy zostanie obcigzony kosztami zwigzanymi z serwisem.

DECYZJA Kingspan Environmental:

Nazwisko
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Kingspan Environmental Sp. z o.0.
ul. Topolowa 5

62-090 Rokietnica

Poland

Tel.: +48 61 814 44 00

Fax: +48 61 814 54 99
biuro@kingspan-env.com
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Environmental GmbH
Am Schornacker 2

D-46485 Wesel

Deutschland

Tel.: +49 281 95250 45

Fax: +49 281 95250 70
info-deutschland@kingspan.com
www.bluestore.info
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Environmental Ltd
180 Gilford Road

Portadown

Co Armagh

BT63 5LE

Ireland

Tel.: +44 28 3836 4448

Fax: +44 28 3836 4445
titan@kingspanenv.com
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Environmental
Sucursal en Espana

Lino, 8 — 10
28020 Madrid
Spain

Tel.: +34 91 571 56 90

Fax: +34 91 571 56 44
titan@titan-ltd.es
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Environmental

29 rue Condorcet

38090 Villefontaine

France

Tel.: +33 474 99 04 56

Fax: +33 4 74 94 50 49
info@titan-eko.fr
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Environmental
Damweg 2/b

3421 GS Oudewater

The Netherlands

Tel.: +31 348 56 80 05

Fax: +31 348 56 84 66
info@kingspan-env.nl
www.environmental.kingspan.com

Hungary
www.environmental.kingspan.com

BS EN iSO 9001:2008

Kingspan Environmental
Zwaaikomstraat 5

Roeselare

B-8800

Belgié

Tel.: +32 5148 51 42

Fax: +32 51 48 51 53
info@titan-eko.be
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Environmental

Véazni 908

500 03 Hradec Kralové

Czech Republic

Tel.: +420 495 433 126

Fax: +420 495 433 127

Mob.: +420 724 807 522
obchod@titan-eko.cz
www.environmental.kingspan.com

Sweden

Kingspan Miljgcontainere A/S
Mgrupvej 27-35

7400 Herning

Denmark

Tel: +46 8 410 300 46

Fax: +46 701 417 685

E-mail: j.ek@kingspan.com
www.environmental.kingspan.com

Kingspan Miljgcontainere A/S
Mgrupvej 27-35

7400 Herning

Denmark

Tel.: +45 9626 5620

Fax: +45 9626 5628
salg@kingspanmiljo.dk
www.kingspanmiljo.dk
www.roug.dk

Klargester

College Road North, Aston Clinton
Aylesbury, Buckinghamshire, HP22 5SEW
UK

Tel.: +44 1296 633000

Fax: +44 1296 633001
verkauf@klargester.de
www.klargester.com

Kingspan Milje NUF
Gjerdrumsvei 10 D
0484 Oslo

Norway

Tel.: +47 22 02 19 20
Fax: +47 22 02 19 21
post@kingspanmiljo.no
www.kingspanmiljo.no
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